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METADATA s. f, g.-d. art. metadatei; pl. metadate

Metadatele (sau metainformatii) sunt in general ,date despre date”, sau altfel spus, date care
descriu alte date, de orice fel si de orice tip. In engleza termenul e numit metadata (la plural). Ca
exemple, un element metadata poate descrie: o data individuala; un element de continut; o colectie
de date, incluzand unul sau mai multe elemente de continut si de niveluri ierarhice; o asa-numita
schema de baze de date.
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2025 in cifre & utilizarea
resurselor digitale

Crestere majora a frecventarii (+58,3%) si peste 5,7 milioane de
accesdri ale bazelor de date, confirmand revenirea in spatiile
fizice si maturizarea modelului hibrid

Anul 2025 a marcat pentru Biblioteca Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu
momentul in care investitiile din anii anteriori — in special cele realizate prin
proiectul TRADISMART, finantat prin PNRR — au devenit vizibile in mod concret
in experienta utilizatorilor. Modernizarea infrastructurii digitale, completata de
echipamente si aplicatii dedicate accesibilitatii, a schimbat modul in care
biblioteca functioneaza si este utilizata de comunitatea academica.

Aceste transformaéari au dus la o crestere semnificativa a frecventarii:

e 44.808 intrari in spatiile bibliotecii (+58,3% fatd de
2024)

e 25.214 utilizatori in séilile de lectura

e 16.712 utilizatori in spatiile de la parter si mansarda

e 2.882 utilizatori ai cabinetele de studiu (+40%)
Cresterea reflectd atdt modernizarea spatiilor, cat si
intensificarea comunicarii si promovarii serviciilor
bibliotecii.

In paralel, dimensiunea digitald a cunoscut cea mai L
accelerata evolutie din wultimii ani. Traficul online a
crescut constant, iar accesarile bazelor de date au atins
un nivel record:
e 5.760.332 accesari ale resurselor electronice (+134% W"“‘f.”“"'.n" [ERisAw

fata de 2024) -_— e e
e echilibru aproape perfect intre accesul din campus si

cel remote, semn al unui model hibrid matur
e 432.790 pagini accesate pe site-ul bibliotecii.

16,301 10317 8.070
— 899.079 | 1349329 | 1609103
frry 1756589 | 2457435 | 6.760.333

seatman 23675 28.300 £44.808

Procesul de digitizare a continuat sustinut:
e 213.136 pagdini scanate
e peste 250 solicitari punctuale de digitizare
e integrarea documentelor in platformele digitale ale
bibliotecii.

[ 17.482 15.589 et
wiestrsnics)

cacmANTA: 60 n 176

In acelasi timp, comportamentul utilizatorilor s-a schimbat vizibil: imprumutul de
publicatii fizice a scazut cu peste 23%, in timp ce utilizarea resurselor electronice
a crescut semnificativ, confirmand migrarea catre un ecosistem digital consolidat.
Desi a doua parte a anului a fost marcata de masuri de austeritate care au afectat
achizitiile de carte si resurse digitale, biblioteca a reusit sa& mentina un nivel ridicat
al serviciilor si sa raspunda eficient nevoilor comunitatii academice.
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Servicii de documentare &
suport academic

9¢0¢

Crestere semnificativd la bibliografii tematice, peste 6.000
articole furnizate si extinderea sesiunilor Info_REF

In anul 2025, Biblioteca ULBS a consolidat semnificativ serviciile de informare
si documentare, devenind un sprijin esential pentru activitatea academica a
studentilor si cadrelor didactice. Echipa bibliotecii a realizat peste 170 de

bibliografii tematice, acoperind aproape

toate domeniile de studiu ale

universitatii, si a furnizat utilizatorilor peste 6.000 de referinte si articole. Cele
mai multe solicitari au provenit din partea studentilor din anii terminali, ceea
ce explica si cresterea de 148% fata de anul 2024 in cererile de documentare.

Biblioteca a continuat si dezvoltarea sesiunilor practice Info_REF, dedicate
ciutirii resurselor bibliografice si redactarii bibliografiilor. In 2025 au fost
ordanizate 23 de sesiuni, la care au participat 381 de utilizatori - studenti
ULBS, studenti Erasmus si cadre didactice. Aceste activitati au contribuit la
imbunatatirea strategiilor de cautare, la identificarea mai rapida a resurselor
relevante si la cresterea gradului de utilizare a bazelor de date si a catalogului

bibliotecii.

Pentru evaluarea calitatii serviciilor, biblioteca a aplicat un chestionar de
feedback, completat de 36 de studenti. Rezultatele arata ca:

e 58,3% au aflat despre serviciu
de la cadre didactice

e 69,5% au considerat
bibliografiile ,utile” sau ,foarte
utile”

e 57,1% prefera articolele

electronice, iar 40% ebooks

e 63,9% au accesat resursele
,usor” sau ,foarte usor”

e majoritatea au citat intre 10% si
25% din resursele primite

e 51,4% prefera accesul hibrid la
resurse

Cum off aflat Se scest serviciu olerit de Bliotecs ULBST

b) Utilitatea resurselor
= 69,5% au considerat lista .utili” sau Sfoarte utila®
*  8,3% au evaluat-o ca pujin utily™

ssurse bibliografice peimits?
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2026

Servicii de documentare & suport
academic

Pe baza rezultatelor obtinute, biblioteca 1si propune sa consolideze
colaborarea cu cadrele didactice, astfel incat serviciile de documentare sa
fie intedgrate mai eficient in activitatea academica. Promovarea activa a
acestor servicii, prin materiale digitale dedicate, ramane o prioritate, la fel
ca personalizarea bibliografiilor in functie de temele si nevoile specifice ale
utilizatorilor. Extinderea accesului la baze de date si cresterea vizibilitatii
ebook-urilor sunt directii esentiale pentru a raspunde preferintelor actuale
de lectura si cercetare.

f) Preferinfe de acces

*  51.4% preferd accesul hibrid
*  40% preferd accesul virtual
» 8,6% preferd accesul fizic

Pentru studiul dumneavoastrl ol preferat:
Rr——

d) Accesibilitate

= 63.9% au accesat resursele Jfoarte usor” saw usor”
= 33.3% au intimpinat dificultagl
=  Probleme: lipsa scandrii, limba englexi, restrictii de imprumut

Gt de-ugor il ajuns s cisgiiaccesati aceste resurse?

Biblioteca urmareste, de asemenea, dezvoltarea resurselor in limba romana si
realizarea de scanari selective, insotite de ghiduri de acces care sa faciliteze
utilizarea platformelor digitale. Mentinerea unui model mixt de acces — fizic si
online — ramane o componentd centrala, oferind flexibilitate maxima si
adaptabilitate pentru intreaga comunitate academica.

H\/-‘
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Digitizare & acces la resurse
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Peste 213.000 pagini scanate, acoperind cdrti, periodice,
standarde si materiale de cercetare

Furnizarea de documente si activitatea de digitizare in 2025

in 2025, serviciile de furnizare a documentelor si acces la resurse au

inregistrat o activitate intensa la nivelul intregii Biblioteci ULBS. Conform

datelor din sistemul de destiune Liberty, distributia tranzactiilor de

imprumut este urmatoarea:

e 7.804 resurse fizice din sediul central,

e 246 resurse fizice din Biblioteca de Drept,

e 3.632 resurse fizice din Biblioteca de Teologie,

e B6.402 resurse electronice (ebook-uri si seriale electronice) accesate prin
catalogul informatizat.

In total, au fost inregdistrate 18.084 tranzactii de imprumut, dintre care

accesul la resurse electronice reprezinta 35,4%, confirmand orientarea tot

mai accentuata a utilizatorilor catre formatele digitale.

Scanare si digitizare
Activitatea de digitizare a continuat sustinut, in special pentru completarea
Bibliografiilor online solicitate de cadre didactice si studenti, cu accent pe
domeniile Litere si Arte, Stiinte Economice si Stiinte Socio-Umane. De
asemenea, au fost dezvoltate colectiile documentare pentru cercetare in
domeniile drept si istorie.
Toate materialele nou digitizate au fost incarcate in Biblioteca digitala sau
in Google Drive, accesibile utilizatorilor pe baza autentificarii cu email
institutional.
In 2025 au fost scanate:
e 578 titluri de carte,

insumand
e 213.136 pagdini.
Aceste activitati au contribuit la cresterea accesului la resurse in format
electronic si la diversificarea instrumentelor de sprijin pentru studiu si

cercetare.
UNIVERSITATEA BIBLIOTECA 4 10
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Reorganizarea colectiilor &
optimizarea spatiilor

2026

Relocadri, recotdri si selectii care au generat -~30% spatiu
suplimentar pentru dezvoltarea colectiilor

In 2025, Biblioteca ULBS a continuat si fie un partener activ in procesul
educational si 1n activitatea de cercetare, asigurdnd acces la resurse
informationale tiparite si electronice. In zona SGUD (Serviciul Gestiunea Unitatilor
Documentare), silile de lecturd cu acces liber la raft raman spatii deschise,
gdandite pentru autonomie, explorare si studiu in liniste.

Infrastructura si spatii dedicate utilizatorilor

Zona SGUD reuneste trei sali de lectura colective, cinci cabinete de studiu
individual, doua cabinete pentru lucru in dgrup, sala Multimedia-studio podcast,
sala Tezelor de doctorat, sala ISCI, trei spatii de relaxare, precum si rafturi in
acces liber pentru principalele domenii predate. Utilizatorii au la dispozitie statii
de lucru cu computer, OPAC-uri si trei etaje de colectii organizate sistematic.
Organizarea colectiilor
Pentru a facilita redasirea rapida a informatiei, biblioteca utilizeaza sisteme
internationale standardizate — CZU, Clasificarea Dewey, ISBD si tabelele Cutter —
care permit o ordonare logica si coerenta a fondului.
In 2025, pentru a creste accesibilitatea unor domenii, au fost create micro-colectii
noi:

e la Economie: Munca, Afaceri, Finante, Marketing, Relatii internationale,

Comert, Contabilitate

e la Management: Resurse Umane

e la Sociologie: Asistenta sociala
In total, 1.648 volume au fost recotate, etichetate si aranjate sistematic-alfabetic.

I. Reconfigurarea spatiilor si optimizarea fondului
Ca urmare a restrangderii spatiilor in 2024, anul 2025 a adus o serie de
interventii necesare pentru a evita blocajele in zona de stiinte socio-umane si
pentru a asigura continuitatea dezvoltarii colectiilor:
e Mutarea in Sala ISCI a exemplarelor pentru imprumut de o zi din Istorie,
Politica si Drept
e Selectarea si propunerea pentru casare a publicatiilor deteriorate
¢ Relocarea colectiei de Administratie publica la etajul III
e Transferul publicatiilor nesolicitate in Depozitul Centrelor Culturale:
o 1.658 volume - Biblioteca Germana
o 270 volume - Biblioteca Chineza
o 665 volume - Biblioteca Americana
o 33 volume - Biblioteca Spaniola
e Reintedrarea a 219 volume din Biblioteca Americanad in colectiile de Filosofie,
Antropologie, Arta, Cultura, Feminism si Mediu
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Reorganizarea colectiilor &
optimizarea spatiilor

Prin aceste actiuni, biblioteca a reusit sa creeze un domeniu extins de Stiinte
sociale, oferind fiecarei colectii un spatiu de crestere de aproximativ 30%.

La etajul II a fost amenajat un spatiu dedicat Studiilor islamice, iar colectia de
Biblioteconomie a fost relocata pentru o mai buna vizibilitate.

Cu sprijinul Facultatii de Medicind - Centrul de Nursing, au fost transferate:

e 260 volume / 12 titluri din fondul ID

e 99 volume / 5 titluri din fondul Bibliotecii.

Au fost intocmite liste detaliate cu autori, titluri, date de publicare si numere de
inventar, pentru o destionare riguroasa a transferului.

9¢0c¢
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Comunitate, incluziune &
facilitati noi

2026

In 2025, Biblioteca ULBS a continuat si fie un spatiu deschis si activ pentru
intreaga comunitate academica, un loc in care intadlnirea dintre oameni, idei si
tehnologie a denerat proiecte, evenimente si experiente. De-a lungul anului,
biblioteca a gazduit si ordanizat activitati care au adus impreuna studenti, elevi,
profesori, cercetatori si vizitatori din afara universitatii, consolidandu-si rolul de
centru cultural si educational.

Zilele ULBS, Noaptea Cercetatorilor, atelierele educationale, cluburile de lectura,
proiectele studentesti si sesiunile de instruire au animat constant spatiile
bibliotecii, transformandu-le in locuri de dialog, descoperire si colaborare.

Tehnologie asistiva si servicii dedicate

Prin proiectele mentionate, biblioteca a achizitionat echipamente si aplicatii
software specializate, menite sa faciliteze accesul la informatie pentru utilizatorii
cu deficiente de vedere sau alte tipuri de dizabilitati. Aceste dotari au fost
prezentate publicului in cadrul evenimentului ,Incluziune si accesibilitate in
biblioteca”, organizat in parteneriat cu Asociatia Nevazatorilor-din-Romaénia -
Filiala Sibiu. Participantii au putut testa aparatura si au descoperit noile facilitati
puse la dispozitie de biblioteca .

Evenimentul a avut ca obiectiv principal promovarea accesului edal la resurse,
prezentarea instrumentelor de accesibilizare si cresterea dradului de
constientizare privind nevoile utilizatorilor cu dizabilitati.

Investitii in tehnologie si infrastructura

Anul 2025 a fost marcat si de o modernizare ampla a infrastructurii tehnice si a
sistemului RFID existent. Biblioteca a instalat un sistem RFID complet nou —
poarta antifurt, statia de auto-returnare, cinci statii de auto-imprumut, sase statii
pentru bibliotecari, scaner portabil si etichete RFID — facilitAnd un flux de lucru
mai rapid si mai sigur pentru utilizatori si personal .

in paralel, au fost configurate si instalate 27 de laptopuri noi cu Windows 11,
conectate la statiile RFID si intedgrate in punctele de lucru cu publicul, inclusiv la
Biblioteca de Teologie. Biblioteca a fost dotata cu cinci scanere noi pentru
platforma Bibliografii online, sase ecrane TV-LCD pentru informare,
videoproiectoare si ecrane interactive in Sala Internet si in spatiul multimedia. Nu
in ultimul rand, 70 de PC-uri HP thin clients au fost instalate in salile de lectura,
in cabinetele de studiu si in bibliotecile filiale, oferind utilizatorilor acces rapid la
resurse digitale si instrumente de cercetare.

Modernizarea a inclus si actualizarea sistemului informatic Liberty6 pe un server
nou, configurarea tuturor statiilor de lucru si asistentd tehnicd permanenta
pentru bibliotecari, asigurdnd functionarea optima a Iintregii infrastructuri

digitale .
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2026: perspective si plan de
activitati

Dupéa un an 2025 marcat de transformari majore, dar si de dificultati generate de
masurile de austeritate, Biblioteca ULBS intra in 2026 cu obiectivul de a
consolida progresele realizate si de a reveni la un ritm normal de dezvoltare.
Investitiile in infrastructura digitald, cresterea spectaculoasa a utilizarii
resurselor electronice si revenirea masiva a utilizatorilor in spatiile bibliotecii
confirméa capacitatea institutiei de a evolua chiar si in contexte restrictive.

Pentru 2026, biblioteca 1si propune cateva directii strategice: relansarea
achizitiilor pentru reechilibrarea colectiilor, continuarea optimizarii spatiilor si
reordanizarii fondului, extinderea componentei digitale prin dezvoltarea Bibliotecii
Digitale si diversificarea resurselor online, precum si consolidarea serviciilor
pentru utilizatori prin prodgrame de formare, evenimente si colaborari cu
facultatile si cu alte departamente ale ULBS.

Cresterea frecventarii spatiilor, interesul pentru sesiunile de instruire si
participarea la evenimente aratd cad biblioteca este perceputa tot mai mult ca un
spatiu activ al comunitatii academice.

Scriere academici Infrastructurd digitald
Adaptare Echipa performanté
Progres
Accesibilizare

Incluziune si comunitate

Colaborare

Fond documentar variat

Un accent important va fi pus si pe dezvoltarea profesionala a echipei, necesara
pentru adaptarea la noile tehnologdii si pentru asigurarea continuitatii serviciilor.
Mobilitatile Erasmus, workshop-urile si programele de specializare vor raméane o
prioritate.

Prin aceste directii, 2026 se contureaza ca un an al stabilizarii si al dezvoltarii
durabile, in care investitiile recente si nevoile comunitatii academice se reunesc
intr-un plan coerent orientat spre servicii moderne si de calitate.

9¢0¢
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Evenimente la inceput de an

2026

Inaugurarea Student Parent Corner si a Sesiunilor de Scriere
Academica

Luna martie a adus doua initiative esentiale in viata Bibliotecii ULBS, ambele
orientate spre sprijinirea comunitatii academice si adaptarea serviciilor la
nevoile reale ale studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor. Biblioteca a
inaudurat atat un nou spatiu dedicat parintilor studenti, caAt si un nou tip de
sesiuni de instruire, axate pe dezvoltarea competentelor de scriere academica.
Student Parent Corner - un spatiu pentru echilibru si sprijin

in prima parte a lunii martie, Biblioteca ULBS a deschis Student Parent Corner,
un spatiu special creat pentru membrii comunitatii academice care au copii
mici. Amenajat la parterul bibliotecii, acest spatiu a fost gandit ca un loc sigur,
confortabil si discret, unde parintii pot avea drija de cei mici fara a intrerupe
activitatile academice.

Initiativa a pornit din observatiile colegelor din zona de acces, care au intalnit
frecvent mame aflate in situatii delicate — in cautarea unui loc retras pentru
alaptare, pentru linistirea bebelusilor sau pentru cidteva momente de intimitate.
Raspunsul comunitatii ULBS a fost prompt: mobilierul, accesoriile si jucariile au
fost donate de cadre didactice, bibliotecare si studente, transformand spatiul
intr-un exemplu de solidaritate si grija colectiva.

Student Parent Corner include mobilier adaptat pentru ingrijirea copiilor, zone
de odihna, jucarii si spatii de lucru pentru parinti, astfel incat acestia sa poata
continua studiul, predarea sau cercetarea fara a parasi biblioteca. Inaugurarea a
avut loc in cadrul Saptamanii Egalitatii de Gen si a coincis cu discutia ,Intre
familie si facultate: echilibrul care ne sustine”, ordanizata de SmartHUB in
parteneriat cu Biblioteca ULBS.

¢
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Evenimente la inceput de an

9¢0¢

Sesiunile de Scriere Academica - un nou tip de instruire pentru studenti si
cercetatori

Tot in luna martie, Biblioteca ULBS a inaugurat o noud serie de sesiuni de instruire,
dedicate scrierii academice si practicilor de citare. Primul atelier, desfasurat pe 26
martie, a oferit participantilor o introducere structurata in conventiile de redactare,
standardele de citare si realizarea bibliografiilor, cu accent pe domeniul stiintelor
socio-umane.

Atelierul a fost sustinut de Dr. Iris Ordean, lector asociat in Istoria Artei, Teorie Critica
si Estetica, si de Dr. Alin Burlec, reprezentant al Bibliotecii ULBS. Participantii au
discutat despre utilizarea notelor de subsol, diferentele dintre sistemele de citare,
particularitatile surselor si bune practici pentru redactarea unor lucrari riguroase si
bine documentate.

Aceste sesiuni completeazd pachetul de instruire oferit deja de biblioteca — de la
initierea in utilizarea catalogului si a bazelor de date, pana la sesiunile Info_REF
dedicate gestionarii referintelor si realizarii unei cercetari bibliografice eficiente.

Serie de ateliere

Prin inaugurarea Student Parent Corner si
lansarea noilor Sesiuni de scriere academicd, Dezvoltarea
Biblioteca ULBS isi reafirma andgajamentul fata de Competentelor

Academice

incluziune, sprijin si dezvoltare profesionala.
Ambele initiative raspund unor nevoi reale ale .

itatii  si e o Esentiale
comunitatii si reflecta directia strategica a L Dr Iris Ordean
bibliotecii: aceea de a fi un spatiu accesibil,
prietenos si orientat spre oameni.
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Urmariti—-ne pe:

ﬂ Biblioteca Universitatii "Lucian Blaga' din Sibiu

(@) BibliotecaULBS

@ http://bcu.ulbsibiu.ro/

Contact:

() strada Lucian Blaga 2A, Sibiu 550169
N biblioteca@ulbsibiu.ro

)

. 0040-269-446077
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